
RUFBUS
Bestellen Sie sich Ihren Bus
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Was ist ein RufBus?
RufBusse verkehren auf ausgewählten Linien und 
Fahrten nur bei vorheriger Anmeldung.

Symbol
Alle RufBus-Fahrten sind im Fahrplan mit einer Fußnote 
gesondert ausgewiesen. RufBus-Fahrten sind stets mit 
dem Symbol eines Telefonhörer gekennzeichnet.
  
Anmeldung
Sie können den RufBus in unserem KundenCenter unter 
der Telefonnummer  bestellen. 
Bitte beachten Sie, die Anmeldefristen für die Bestellung 
können nach Linie variieren. Entnehmen Sie bitte die 
Anmeldezeit aus der Fußnote im Fahrplan.
  
Angaben
Wir benötigen folgende Daten von Ihnen: Ihren Namen, 
Rückrufnummer, Abfahrtsort und die Zielhaltestelle. Ihre 
Daten werden nicht gespeichert.
  
Fahrpreis
Es entstehen Ihnen keine zusätzlichen Kosten. Ihr 
gültiger Fahrausweis (bspw. Tageskarte, Wochenkarte, 
Monatskarte, etc.) ist anerkannt. 
Der Preis richtet sich im Falle einer Einzelfahrt nach dem 
VBB-Tarif. Es wird kein Komfortzuschlag erhoben.
    
Planänderung
Sollten sich Ihre Pläne ändern und Sie den RufBus nicht 
mehr benötigen, bestellen Sie den RufBus einfach wieder 
ab. Ihnen entstehen dadurch keine Kosten.

03334-235003

RUFBUS
Bestellen Sie sich Ihren Bus.

Tel. 03334 - 23 50 03
Weitere Informationen und die aktuellen Fahrpläne erhalten Sie auf 

unserer Internetseite unter www.bbg-eberswalde.de 


